
MENTIONS LÉGALES DE L’APPLICATION WHO KNOWS

EDITEUR :

L’Application est éditée par la société WHO KNOWS, société par actions simplifiée au capital
de 1.000 euros, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de BOBIGNY sous le
numéro 903423408 et ayant son siège social sis 58 rue de la Fraternité - 93230
ROMAINVILLE représentée par la société LA RUCHE (Bobigny B 887868933).

WHO KNOWS n’est pas l’éditeur des Profils des Professionnels, Jobber et/ou Utilisateurs,
de leur contenu et de leurs informations ou liens hypertextes, pour lesquels elle n’intervient
qu’en qualité d’hébergeur, au sens de la loi pour la confiance dans l’économie numérique
du 21 juin 2004, en ne réalisant qu’un service d’intermédiation numérique entre les
Professionnels et/ou Jobber et les Utilisateurs.

L’Application et le Site Web ont été réalisés par la société OREYA MARKETING, entreprise
individuelle, ayant son siège sis 17 Allée Nicolas des champs - 95660 CHAMPAGNE SUR
OISE, immatriculée auprès du Registre du Commerce et des Sociétés de PONTOISE sous le
numéro 894 564 566,

Téléphone : 01 84 42 47 25

Site Web : www.oreyamarketing.com

HEBERGEUR :

OVH

Société par Actions Simplifiée au capital de 500.000 €

Immatriculée sous le numéro B 424 761 419 au RCS de Roubaix Tourcoing

Siège social : 140 quai du Sartel 59100 Roubaix

Téléphone : 08 203 203 63

Site Web : www.ovh.com

CONTACTS :

Il est possible de contacter WHO KNOWS aux coordonnées suivantes :

● sav@who-knows.fr pour toute assistance,
● reclamation@who-knows.fr pour toute réclamation ou litige,
● contact@who-knows.fr pour la presse, le partenariat ou commentaire sur l’Application,
● recrutement@who-knows.fr pour toute candidature,
● signalement@who-knows.fr pour tout signalement de contenu sur l’Application
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CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION DE L’APPLICATION PAR LES
UTILISATEURS ET CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION DE L’APPLICATION
PAR LES PROFESSIONNELS ET/OU JOBBER ET CONDITIONS GÉNÉRALES DE
VENTE DES SERVICES PROPOSÉS :

Les conditions générales d’utilisation par les Utilisateurs sont accessibles au lien suivant :
https://www.who-knows.fr/cgu/

Les conditions générales d’utilisation de l’Application par les Professionnels et/ou Jobber ainsi
que les conditions générales de vente pour les services proposés aux Professionnels sont
accessibles au lien suivant : [https://www.who-knows.fr/cguv/].

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE :

La politique de confidentialité relative à la collecte et aux traitement des données personnelles
ainsi que la politique de traçabilité via les cookies est accessible au lien suivant :
[https://www.who-knows.fr/politique_de_confidentialite/].

REFERENCEMENT ET CLASSEMENT DES PROFILS DE PROFESSIONNELS
ET/OU JOBBER :

Les modalités dans lesquelles les Profils des Professionnels et/ou Jobber sont classés entre eux
ainsi que le classement de leur Profil présenté sur l’Application sont accessibles au lien suivant
[https://www.who-knows.fr/conditions_de_classements/].

PRESTATAIRE DE PAIEMENT TIERS STRIPE

Le prestataire de paiement est : STRIPE

Les conditions générales du prestataire tiers de services de paiement sont accessibles au lien
suivant : [https://stripe.com/fr/legal/ssa/fr-fr].

DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE :

L’Application constitue une œuvre dont WHO KNOWS est l’auteur au sens des articles L.
111-1 et suivants du Code de Propriété Intellectuelle.

La marque « WHO KNOWS » est une marque déposée sur laquelle WHO KNOWS jouit d’un
droit exclusif d’exploitation.

Les données, et ce notamment, les logos, les textes, les photographies, les informations, les
programmes et les menus, les identités visuelles, les images animées ou non, de toute forme et
de toute nature, leur mise en forme ou leur support, apparaissant sur l’Application, sont la
propriété de WHO KNOWS et sont protégées à ce titre par les dispositions du Code de la
Propriété Intellectuelle.

Tout Utilisateur s’engage à ne pas les utiliser et à ne permettre à quiconque d’utiliser ces
contenus à des fins illégales.
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Toute représentation ou reproduction, totale ou partielle, permanente ou temporaire, quel qu’en
soit le support et/ou par quelque procédé que ce soit (notamment par voie de framing), de l’une
quelconque des éléments de l’Application, sans l’accord préalable et exprès de WHO KNOWS,
est interdite, et constitue un acte de contrefaçon pouvant entraîner des condamnations civiles
et/ou pénales. Seule l’impression papier est autorisée aux fins de copie privée à l’usage exclusif
du copiste au sens de l’article L. 122-5 2° du Code de la Propriété Intellectuelle.

LIENS HYPERTEXTES :

Aucun lien hypertexte d’un site tiers ou application tierce vers l’Application ne peut être
installé sans l’accord préalable et exprès de WHO KNOWS.

Toutefois, l’Application peut contenir des liens hypertextes redirigeant l’Utilisateur vers
d’autres sites ou applications exploités par des personnes physiques ou morales tierces et ce
notamment, vers les sites des Professionnels et/ou Jobber.

Ces liens hypertextes sont fournis à titre d’information et de publicité par les Professionnels
et/ou Jobber sur leur propre profil, sans que WHO KNOWS n’exerce aucun contrôle, de
quelque nature, sur le(s) lien(s) hypertextes, les sites tiers et/ou les applications tierces auxquels
ils renvoient.

En conséquence, WHO KNOWS ne serait tenu responsable du contenu ou de tout dommage qui
résulterait de la publication ou de la consultation ou de toutes conséquences résultant de la
présence ou de la consultation de ces liens hypertextes sur son Application, à moins que WHO
KNOWS ne soit notifié d’un contenu illicite nécessitant son intervention en tant qu’hébergeur
de l’Application.


